Davranissal Gostergelerin
Analizinden
YETKINLIK HARITASI

(sistem)
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ORGANIZASYONDAKI
CALISANLARIN
iS DAVRANISLARI

l l HEDEFLERIN
, GERCEKLESMESINDE

Bilgi, beceri, yetenek, aliskanhklar ve egilimlerin sekillendirdigi

YETKINLIK ALANLARI
ile ilgili durumlarini bilmemiz destek programlarimi diizenlememizi
saglayacaktir.
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CALISANLARIN YETKINLIKLERI HANGI SEVIYEDEDIR?

Durum
Ekseni

Gelismesi Potansiyel Gelismis
GerekKli

Yetkinlik Alani Seviyesi

BU TESPITI YAPABILECEK BIR IK ARACI
(sistem)
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IS ORTAMINDAKI DAVRANISLARA
iligkin g6zlemlerin analizi sistemidir.

Davramislarin is Ortaminda gériilme siklhig ile
ilgili ¢esitli noktalarin gozlemlerini referans
olarak alir.

is ortaminda gozlemlenebilecek 320 davranistan amaca uygun olanlardan
secilerek olusturulan testler, Davranissal Gozlem Skalalar1 (Behavioural
Observation Scales), isaretleme Listesi Yontemi (Check-List Method) ve 0z
Degerlendirme (Self Assessment) ile toplanan veriler kullanilarak
degerlendirilir. Sapmalar, ¢eliskiler ve degerlendiricilerin gtivenilirligi
sorgulanir ve raporlanir.,

Gozlemlerin degerlendirilmesinden

Yetkinlik Haritasi

hazirlanir.
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YETKINLIK HARITASI

* Kisilerin
* Gruplarin
* Isletmenin

Yetkinlik Profillerini

* Potansiyel Alanlar

* Etkin / Gelismis Alanlar

 Zayif / Desteklenmesi Gereken
Alanlar

Olarak ortaya koyar.
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STANDART

. NOKTALARA iLAVE
Veri Toplama 0cONCU BIR

DEGERLENDIRME
Noktalari 0 oA

ANALIZLERIiN DAHA
TUTARLI
0% YAPILMASINI
SAGLAR

Dis
png Gozlemci

Standart Noktalar

miri

Y0

Kend
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Veri Toplama Yontemi

iK tarafindan katilimci ve degerlendirici noktalar: belirlenir.

) Katihmel - e-mal Amir e-mail Dis Degerlendirici e-mail

Al ali@ccca.com Haldun haldun@ccca.com | Ahmet ahmet@ccca.com

Ayse ayse@ccca.com Lale lale@ccca.com Mehmet mehmet@ccca.com

Suzan suzan@ccca.com Salih salih@ccca.com Vedat vedat@ccca.com

Can can@ccca.com ilhan ilhan@ccca.com Selda selda@ccca.com

Giler gller@ccca.com Evrim evrim@ccca.com Tayfun tayfun@ccca.com
Degerlendirme davetiyeleri e-mail yontemi ile katilimc1 ve
degerlendirici noktalarina yollanir. . . .

8 y Bu davetiyelerde degerlendirme
formuna ulagacaklar link ve
nasil degerlendirme
yapacaklarna iliskin aciklama
bulunmaktadir.

Tiim islemler web iizerinden
yapilmaktadir.
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Veri Giris Paneli

EEA Bilgi Giris Formu - Post Test

Anket Sira No - 08AB00089
Degerlendiren : SEYDEM ARSLAN
Degerlendirilen - SEYDA OZRAN

Degetlendirilecek Davrans

Acik, diiriistlige dayal iliskiler kurar ve siirdiiriir.

Degerlendirdiginiz kiside, yukarda belirtilen davranis: hangi sikhkta gordiigiiniizii asagidaki siklardan birini secerek belirtiniz.

@ Davranisi hicbir zaman gostermez.
® Davranisi cok az gosterir.

@ Davranig: ara sira gosterir.

R Davranis: sik sik tekrarlar.

P\ Dayranisi her zaman gosterir.

@® Yeterli veri bulunmuyor.

[l <oncer | sonraki> Jf<on-| J leyde ] y A
Degerlendiricinin

Litfen her sorn icin bir secenek isaretleyip ""Sonraki"' tusuna basmz. ku I Ianacagl alan
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Sistem

Calisan davranislarinin gézlemlerinden alinan
verilerden anlaml bir analiz yapmak icin;

6 boyutta gruplamakta,

Beceri Boyutlarm@ Temel Yetkinlik Alani ile anlamlandirmakta,

Becerileri

Yetkinlik Alanlar1n1® Tutumla ile detaylandirmaktadir.
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Yetkinlik Haritalan
olusturulurken;

L
IS DAVRANISI
arasindan se¢ilerek olusturulan Yetkinlik Sozliigii
kullanilmaktadir.
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Sistemde Iliskiler

Analitik Hiyerarsi
Yontemi

kullanilarak diizenlenmistir.

DAVRANIS

YETKINLIK

Sistemde mevcut 2.500 lizerindeKi ¢apraz iliski G6zlemcilerin Degerlendirme

Tutarhiliklar1 hakkinda analize imkan vermektedir.
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‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Yetkinlikler

Fa
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Bir Is Davranisi Cok
Sey Soyler... _—
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Davranissal Konumlarin tespitinde kullanilan
Yetkinlik Sozliigii IK kontroliinde ve IK taleplerine gore
olusturulmaktadir.

» Ister Ozel Olusturulmus Bir Grup igin,
* Ister Bir Departman icin,
* Ya da Sirket Geneli i¢in

Farkl

Yetkinlik Sozltigl Setleri olusturarak
BOYUT-YETKINLIK-TUTUM

icerisinden olusturulacak herhangi bir kompozisyon
icin veri toplanmasini miimkiin kilar.
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YETKINLIK HARITASI KULLANIM ALANLARI

e EGITIM IHTIYAC ANALIZI YAPMAK

e EGITIM ICERIGI HAZIRLAMAK

e EGITIM ETKILILIGINI OLCMEK

e EGITIME KATILACAK GRUBUN EGITIM

KONUSUNDAKI PROFILINI GORMEK

e YETKINLIK BAZLI PERFORMANS
DEGERLENDIRMESI YAPMAK

e OZEL AMACLI GRUPLARIN
DEGERLENDIRILMESI
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EGITIM ETKILILIGINI OLCME SURECI

Ali ali@ccca.com
Ayse ayse@ccca.com
Suzan suzan@ccca.com

Can can@ccca.com
Gller giler@ccca.com

Katilimci ve EGiTiI\/I e —
Degerlendiri Egitim Etkinligi
ci Listesinin Raporu

Hazirlanmasi &~ —

[ | l: 10-12 Hafta [ |
LI

_ Egitim Pre-Test
Icerigine Gore
Yetkinlik
Sozlugu —
E SR A=

EREEE pezee
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RAPORLAR
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naliz Raporlari insan Kaynaklar

icinde sunmaktadir.
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FAYDALARI

+ Isletmede yer alan personelin Yetkinlik Alanlari
hakkinda objektif bilgi edinme,

* Desteklenecek personeli dogru tespit etme,

« Egitim programlarini ihtiyaca gore diizenleme,
« Kaynaklarin dogru kullanilmasini saglama,

« Egitim firmalarinin etkinligini sorgulama,

« Insan Kaynaklari biriminin se¢cimlerinin dogruluk
teyidi.
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